แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
( การจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน )

1.) แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่กำหนดไว้เดิม




1  นาที/ราย                              2  นาที/ราย                             2  นาที/ราย                           2  นาที/ราย                       2  นาที/ราย                           1  นาที/ราย
สรุป   กระบวนงานบริการ  6   ขั้นตอน   รวมระยะเวลา   10   นาที
2.) แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่ปรับปรุงใหม่


            1  นาที/ราย                                           1  นาที/ราย                                          2   นาที/ราย                                 1  นาที/ราย
สรุป   กระบวนงานบริการ   4   ขั้นตอน   รวมระยะเวลา   5    นาที 
หมายเหตุ  ลดขั้นตอนและระยะเวลาลงได้   คิดเป็นร้อยละ   40   ของขั้นตอน   และร้อยละ   50   ระยะเวลาที่ปฏิบัติเดิม
เจ้าหน้าที่


ตรวจสอบเอกสาร





แจ้งผลการประเมินภาษี





เจ้าของทรัพย์สินยื่นแบบประเมิน





รับชำระเงิน








จนท. รับแบบภาษี











ประเมินภาษี





   รับชำระภาษี








รับแบบสำรวจข้อมูล








ประเมินและแจ้งผลการประเมินภาษี





ตรวจสอบรายการเอกสาร








